ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A HerbaTherapy Kft. (cg.: 01-09-329985, székhely: 1148 Budapest, Vezér utca 148-150.), mint
adatkezel8 tovabbiakban: (Adatkezel8) az aldbbiakban téjékoztatia a Felhaszndldkat és
Vasarldkat a (www.herbatherapy.hu) weboldalon és webshopban t6rténé adatkezelésekkel

kapcsolatban az Eurépai Parlament és Tandcs Altalénos Adatvédelmi Rendeletérdl széld
2016/679 sz&mu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

Adatkezel adatai

Adatkezeld neve: HerbaTherapy Kift.

Adatkezeld székhelye: 1148 Budapest, Vezér utca 148-150.
Adatkezel& email cime: info@herbatherapy.hu

Weboldal: www.herbatherapy.hu

Személyes adatok kezelésének célja

Személyes adatait a weboldalon www.herbatherapy.hu taldlhaté webdruhdz izemeltetése, a
webdruhdz kindlatdban taldlhaté termékek értékesitése és népszerisitése (marketing tevékenység)

céligbél kezeljuk.
Személyes adatok kezelésének jogalapja

o webdruhdz izemeltetése (vezetéknév, kereszinév, email cim, jelszd, hozzdaszdlasok,
vésarldsok) — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az adatkezelés a természetes személy

kifejezett hozzdjdrulasan alapul.

o webdruhdz kindlatdban taldlhaté termékekre vonatkozé addasvételi szerzédések
teljesitéséhez (szamlézas, szdllitds) kapcsolédé adatok (vezetéknév, keresztnév, szdllitdsi
cim, telefonszdm, email cim, vésarldshoz kapcsolédd pénzigyi adatok, szamldazési név és
cim) — Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont, vagyis az adatkezelés a természetes személy

kifejezett hozzdjdrulasan alapul és szerz8dés teljesitéséhez szitkséges.

o marketing tevékenységhez (hirlevélkildés, elfogyott termék értesits, személyre szabott
ajénlatok, adatvezérelt marketing, kosérelhagyédssal kapcsolatos levelezés) kapcsolé6dé
adatok (vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, kedvenc termék, hirlevél

megerdsités, hirlevél leiratkozds, vasdrléi szegmens, béngész8 extensiont telepitett-e,



automata levélsorozat ténye, sms értesitérél sz616 kérelem, kedvenc termék, termék j6vairds,
fogadott e-mailek) - Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagyis az adatkezelés a

természetes személy kifejezett hozzdjdrulasdn alapul és visszavondsig érvényes

Kezelt személyes adatok kategéridi és az adatok tdroldsénak idétartama
Személyes adatait az aldbbi id8tartamban kezeljik:
1. webdruhdz izemeltetése - hozzdjdrulds visszavondséig,

2. webdruhdz kindlatdban taldlhatéd termékekre vonatkozd addsvételi szerz8dések

teljesitéséhez kapcsolédd adatok — szerz8dések teljesitését kvets 5 év,
3. marketing tevékenységhez kapcsolédé adatok - hozzdjarulés visszavonésaig,

A szémviteli nyilvéntartésok alapjdul szolgélé szigori szamadési bizonylatok megérzési ideje 8

év.
Hatdsdgi, birésagi vagy egyéb eljdras soran a megjeldlt idétartam meghosszabbodhat.
Sutik alkalmazéasa

Amikor a weboldalt hasznélja, az az adott oldalletsltéshez kapcsolddsd sitit (, session cookie”-t)
allit be a béngészdjében. A siitik abban nyUjtanak segitséget, hogy személyre szabott ajanlatokkal
taldlkozzon online kdrnyezetben. A sitiket barmikor térélheti a béngészdben taldlhatd, |, sitik

térlése” opcidval.
Személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozdk, adattovabbitas

Személyes adatait kizdrélag vezetd tisztségvisel8ink, illetve a jelen pontban felsorolt

adatfeldolgozék (kizérdlag a tevékenységik ellatasdhoz szikséges kérben) ismerhetik meg.

Adatfeldolgozdk kézremikddését az aldbbi tevékenységekhez vesszik igénybe:

Websupport Magyarorszag Kft. (korébban Magyar Hosting Kft., 1132 Budapest, Victor

Hugo u. 18-22.) — webtdrhely-, domain- és szerver szolgdltatds;
e KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Zahony utca 7/C.) - szdmlazési szolgdltatds;

e OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kézraktdr u. 30-32.) — banki szolgéltatdsok (megrendelt

termékek vételaranak kiegyenlitése);

e GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurépa utca 2.) -

csomagszdllitds;



e Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.) — csomagszallitas;

e |IMRE design - Hegedis Zsuzsanna e.v. — webfejlesztés (webdesign), reklémigynski
(marketing) szolgdltatdsok, szamviteli és pénzigyi szolgdltatdsok, igyfélszolgdlati és IT

szolgéltatésok;
e Martincsek Zsolt e.v. — IT tdmogatds;

e Google Ireland Limited (Gordon House Barrow Street Dublin 4. Ireland) - latogatottsagi

statisztikak, hirdetések;

e Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin2,
Ireland) - hirdetések;

e Hofjar Ltd. (St. Julians Business Centre 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000 Malta) —

ldtogatottsdgi statisztikdk;

e The Rocket Science Group LLC, Mailchimp (675 Ponce de Leon Ave. NE Suite 5000,
Atlanta GA 30308, USA) - hirlevélkildés;

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat vagy észrevételét irdsban vagy e-mailen a lenti

elérhetéségeken teheti meg:

HerbaTherapy Kft.

Postacim: 1148 Budapest, Vezér utca 148.-150.
KépviselSje: dr. Koroknai Katalin igyvezetd

E-mail cim: info@herbatherapy.hu

Milyen jogai vannak a személyes adatai kezelésével kapcsolatban és hogyan

biztositjuk azok gyakorlasét?

Hozzaférési jog: tdjékoztatdst kérhet arrdl, hogy milyen adatait, milyen célra, mennyi ideig

kezeljik, kinek adjuk &t, honnan szédrmaznak az dltalunk kezelt adatai.

Helyesbitési jog: ha adatai véltoznak, vagy rosszul régzitettik &ket, kérheti adatai helyesbitését,

javitasat, pontositasat.

Torlési jog: a jogszabdlyban meghatdrozott esetekben kérheti, hogy az dltalunk kezelt adatait

troljik.



Adatkezelés korlatozasdhoz valé jog: a jogszabdlyban meghatérozott esetekben kérheti, hogy

az adatkezelést korlatozzuk.

Hozzdjérulés visszavondsahoz valé jog: amikor adatait hozzdjdrulésa alapjan kezeljik, akkor
barmikor joga van a hozzdjdruldsét visszavonni, amely azonban nem érinti a hozzdjdruldsa

visszavondsdt megeléz8 adatkezelésiink jogszerlségét.

Panasz jog: amennyiben adatkezelésiinkkel kapcsolatban jogsérelem érte, joga van panaszt

benyUjtani az illetékes feligyeleti hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatéség

Honlap: http:/ /naih.hu
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefonszam: +36 (1) 391-1400

A fentieken tGlmen&en a F8varosi Térvényszék rendelkezik hatéskérrel és illetékességgel.



